Узагальнені підсумки основної діяльності

відділення Національної служби посередництва і примирення

в Чернігівській області за 2013 рік 

Протягом 2013 року відділення НСПП (далі – Відділення), виконуючи свої повноваження, реалізовувало завдання, визначені Законами України «Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)», «Про соціальний діалог в Україні», нормативно-правовими актами Національної служби посередництва і примирення, наказами та розпорядженнями Голови НСПП, Положенням про відділення НСПП в Чернігівській області.

Спеціалісти Відділення здійснювали заходи, спрямовані на:

- сприяння поліпшенню стану соціально-трудових відносин у трудових колективах підприємств, установ, організацій області;

- запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів);

- здійснення посередництва і примирення при вирішенні таких спорів (конфліктів), забезпечення правового супроводу примирних процедур;

- прогнозування виникнення колективних трудових спорів (конфліктів);

- підвищення рівня правової культури зацікавлених сторін соціально-трудових відносин щодо законодавчих і нормативно-правових актів НСПП, основних положень трудового законодавства;

- забезпечення поінформованості громадськості, органів державної влади та органів місцевого самоврядування про діяльність Національної служби посередництва і примирення й Відділення;

- оцінки відповідності критеріям репрезентативності суб’єктів сторін профспілок та організацій роботодавців на територіальному рівні.

І. Аналіз стану і динаміки соціально-трудових відносин
Незважаючи на певні позитивні тенденції, упродовж 2013 року все ще не відбулося відновлення потенціалу базових секторів економіки області. Так, за даними статистичної звітності, за підсумками січня–листопада 2013 року проти аналогічних показників минулого року випуск промислової продукції становив 88,4%, обсяги будівництва - 79,6%, індекс виробництва продукції сільського господарства - 103,3%, обсяги виконаного вантажообороту – 79,3%.
Складні процеси, що мали вплив на соціально-економічне становище, позначалися і на стані соціально-трудових відносин. Об’єктивними причинами виникнення конфліктних ситуацій у трудових колективах залишалися:

· незадовільний фінансовий стан окремих підприємств через низький рівень завантаженості виробничих потужностей; їх неефективну діяльність, збитковість виробництва; 

· недостатня платоспроможність замовників та несвоєчасні розрахунки за поставлену продукцію, виконані роботи (надані послуги);

· значна зношеність основних фондів підприємств, їх енергоємність; обмеженість інноваційно-інвестиційних можливостей; 

· залежність підприємств від запозичених коштів;

·  несвоєчасне і недостатнє фінансування бюджетами різних рівнів по дотаціях, субсидіях, передбачених чинним законодавством.

В той же час, зберігали свою деструктивну дію суб’єктивні фактори негативного впливу на стан соціально-трудових відносин, серед яких: 
· низький рівень оплати праці (у листопаді п.р. номінальна заробітна плата штатних працівників у середньому складала 2524 грн, що на 22,8% менше середньоукраїнського показника. Більш оплачуваними були працівники добувної промисловості й розроблення кар'єрів (3940 грн.), державного управління й оборони, обов’язкового соціального страхування (3565 грн.), фінансової та страхової діяльності (3516 грн.), виробництва харчових продуктів і тютюнових виробів (3430 грн.), постачання електроенергії, газу, пари та кондиційованого повітря (3258 грн.). Водночас, значно нижчим середнього рівня по економіці області був розмір середньої заробітної плати працівників, зайнятих на підприємствах із тимчасового розміщування й організації харчування (1407 грн.), охорони зоров’я та надання соціальної допомоги (2047 грн.), будівництва (2082 грн.);

· існуюча заборгованість із заробітної плати та недостатні темпи її погашення, порушення термінів виплати поточної заробітної плати (за даними органів державної статистики, на 01.12.2013 року загальна сума заборгованої заробітної плати найманим працівникам області становила 24,13 млн. грн., що на 4,22 млн. грн., або на 21,1% більше, ніж на початок року. Основна частка заборгованої заробітної плати (81,0%, або 19,54 млн. грн.) не виплачена економічно активними підприємствами, серед яких: 6,94 млн. грн. – борги підприємств будівництва; 4,10 млн. грн. – установ і закладів освіти, по 2,97 млн. грн. заборгували промислові підприємства, а також установи і заклади охорони здоров’я та надання соціальної допомоги. У територіальному розрізі найбільші борги із виплати заробітної плати мали підприємства, установи, організації міст Чернігів (43,7% загальнообласної суми), Прилуки (26,6%) та Ніжин (18,8%). Станом на 13.01.2014 року, за рахунок виділеної Кабінетом Міністрів України дотації на вирівнювання фінансової забезпеченості місцевих бюджетів, заборгованість із виплати заробітної плати працівникам бюджетної сфери області погашена повністю);

· практика застосування на окремих підприємствах, в установах та організаціях вимушеної неповної зайнятості, робота в умовах неповного робочого дня (тижня) (зважаючи на обсяги виконаних робіт (послуг) і випуску продукції, рівень завантаження працівників у листопаді 2013р., відповідно до встановленої тривалості робочого часу в економіці області, становив 96,3% штатної кількості. Серед видів економічної діяльності найнижчим він був у будівництві (79,8%). Надлишок робочої сили на виробництві зумовлював тиск на ринок праці, оскільки працівники, які вимушено працюють за скороченим графіком роботи, за певних умов можуть поповнити категорію безробітних);

· наявне безробіття працездатного населення (за даними державної служби зайнятості, рівень зареєстрованого безробіття в області на 01.12.2013 року становив 1,9% населення працездатного віку, а кількість зареєстрованих безробітних складала 12,1 тис. осіб, або чверть усіх безробітних працездатного віку, визначених за методологією МОП. Навантаження зареєстрованих безробітних становило 7 осіб на одне вільне робоче місце (вакантну посаду). Значення цього показника коливалося від 4 осіб у м.Чернігові та в Бобровицькому районі до 31 – у Срібнянському);

· порушення соціальних та трудових прав найманих працівників на підприємствах, щодо яких реалізується процедура відновлення платоспроможності боржника або визнання його банкрутом (станом на 01.12.2013 р. незадоволені вимоги із заробітної плати на них становили 3,92 млн.грн., або 16,3% загальнообласного показника);
· випадки ухилення керівників підприємств від укладання колективних договорів, невиконання окремих їх вимог, продовження терміну дії або переукладання на новий термін;
· випадки пасивної позиції представницьких органів найманих працівників на захист соціальних гарантій працюючих.

Наявність кожного із зазначених чинників впливало на виникнення ускладнень стану соціально-трудових відносин. Головними залишалися: наявність заборгованості із заробітної плати, порушення встановлених термінів виплати поточної заробітної плати, вимог колективних договорів (угод). 

ІІ. Запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів)
У відповідності до затвердженого Плану основних заходів по запобіганню виникнення колективних трудових спорів (конфліктів), сприянню поліпшенню стану соціально-трудових відносин у трудових колективах на 2013 рік, Відділенням здійснювались заходи щодо:
· виявлення і взяття на облік підприємств, установ та організацій, де загострювався стан соціально-трудових відносин між найманими працівниками і роботодавцями через наявність дестабілізаційних чинників;
· здійснення аналізу причин виникнення та пошуку шляхів усунення чинників дестабілізації стану соціально-трудових відносин (у т.ч. в процесі проведення узгоджувальних зустрічей);
· надання в межах повноважень правової допомоги сторонам соціально-трудових відносин;
· підготовки рекомендацій заінтересованим сторонам щодо шляхів та заходів зі стабілізації стану соціально-трудових відносин;
· зняття з обліку Відділення підприємств, установ, організацій, де вдалося нормалізувати стан соціально-трудових відносин, запобігти виникненню колективних трудових спорів (конфліктів);
· інформування місцевих органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, організацій профспілок і роботодавців, громадськості про результати діяльності Відділення, спрямовані на сприяння стабілізації і поліпшенню стану соціально-трудових відносин у трудових колективах області.
Так, упродовж року на обліку Відділення, з метою запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів), знаходилося 32 випадки дестабілізації стану соціально-трудових відносин (4 – на початок року, 28 – взято упродовж року), які охоплювали 9798 працівників 32-х підприємств, установ, організацій області. За сприяння Відділення, врегульовано 25 випадків дестабілізації стану соціально-трудових відносин, або 78,1% загальної кількості на 25-ти підприємствах, в установах, організаціях.

В розрізі видів економічної діяльності, випадки дестабілізації стану соціально-трудових відносин, що перебували на обліку Відділення, розподілилися наступним чином: промисловість – 12 (37,5% від загальної кількості), у т.ч. 9 – обробна, 3 - добувна; будівництво – 6 (18,8%); освіта – 5 (15,6%); охорона здоров’я та соціальна допомога – 3 (9,4%); виробництво та розподілення електроенергії, газу та води - 2 (6,3%); оптова і роздрібна торгівля; готелі і ресторани; транспорт; операції з нерухомістю, здавання під найм та послуги користувачам по 1 (3,1%).
При цьому, найбільша кількість чинників, зумовлених причинами, що визначені у ст.2 Закону України "Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)", стосувалася виконання колективного договору, угоди (22), а також невиконання вимог законодавства про працю (10).
В рамках реалізації заходів щодо сприяння поліпшенню трудових відносин та запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів), працівниками Відділення:

· здійснено 19 відряджень до підприємств міст і районів області з метою вивчення стану соціально-трудових відносин безпосередньо на місцях;

· проведено 34 узгоджувальні зустрічі з керівниками та головами профкомів конфліктогенних підприємств, установ, організацій для врахування позицій сторін соціально-трудових відносин і вироблення компромісних рішень;
· взято участь у 39-ти засіданнях обласної, міської та районних (Деснянського та Новозаводського районів міста Чернігова) комісій з питань забезпечення погашення заборгованості із заробітної плати, пенсій, інших соціальних виплат та контролю за ефективним використанням бюджетних коштів, на яких заслухано звіти про результати діяльності керівників 31-го підприємства. За результатами аналізу отриманих інформацій про наявність та причини виникнення чинників дестабілізації, на облік Відділення взято 13 підприємств з метою запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів), а 11 - віднесено до Бази даних конфліктогенних підприємств області;

· надано 50 доручень завідуючим інформаційно-консультаційними центрами НСПП в районах і містах для додаткового вивчення соціально-трудових відносин, у т. ч. щодо порушень вимог колективних договорів, угод або окремих їх положень на окремих підприємствах, в установах та організаціях. За результатами отриманих інформацій про наявність чинників дестабілізації стану соціально-трудових відносин, на 13-ти підприємствах, в установах та організаціях здійснені заходи щодо запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів).
Позитивні результати діяльності досягнуті у взаємодії з місцевими органами виконавчої влади, органами місцевого самоврядування, об’єднаннями профспілок та роботодавців, представниками позаштатних інституцій НСПП, яким упродовж року направлено 896 листів, інформаційних повідомлень, методичних матеріалів та рекомендацій стосовно стану соціально-трудових відносин і взаємодії в роботі. Отримано 513 відповідей і пропозицій, які  враховані під час організації роботи Відділення. 
Зокрема, у співпраці з обласною державною адміністрацією та її окремими структурними підрозділами, Чернігівською, Ніжинською, Прилуцькою міськими радами, Новозаводською та Деснянською районними у місті Чернігові радами усунено дестабілізаційні чинники та знято з обліку Відділення стан соціально-трудових відносин у: ПАТ «Чернігівській завод радіоприладів» (м. Чернігів), комунальному лікувально-профілактичному закладі «Прилуцька центральна міська лікарня» (м. Прилуки), державному підприємстві «Ніжинський комбінат хлібопродуктів» (м. Ніжин), державному підприємстві «Ніжинський ремонтний завод інженерного озброєння» (м. Ніжин), ТОВ «Чернігівгазспецсервіс» (м. Чернігів), Прилуцькій міській дитячій лікарні (м. Прилуки), державному підприємстві «Чернігівторф» (м. Чернігів) та інших. 

Завдяки налагодженій багаторічній взаємодії в роботі з обласною організацією Профспілки працівників освіти і науки України, усунено 4 чинника дестабілізації стану соціально-трудових відносин в установах і закладах освіти області, в результаті чого погашено борг по заробітній платі на загальну суму 3,34 млн. грн. та задоволені вимоги 3518 працюючих.

З метою об’єднання зусиль, спрямованих на поліпшення стану соціально-трудових відносин, запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів), діє 24 Угоди про співпрацю між Відділенням та органами виконавчої влади, суб’єктами сторін профспілок і організацій роботодавців,          5 з яких укладено у 2013 році. 

ІІІ. Стан і результати вирішення висунутих найманими працівниками 

або профспілками вимог та колективних трудових спорів (конфліктів)
Протягом 2013 року Відділення сприяло вирішенню 9-ти вимог, висунутих найманими працівниками у 5-ти колективних трудових спорах, безпосередніми учасниками яких стали 539 працюючих.
У взаємодії з усіма зацікавленими органами і організаціями, в ході проведення примирно-переговорних процедур, вирішено та знято з реєстрації       3 колективних трудових спора (60,0%) та задоволено 7 вимог найманих працівників (77,7%).
1. Публічне акціонерне товариство „Прилуцький завод „Білкозин”

(м. Прилуки)

Колективний трудовий спір перехідний з 2009 року (реєстрац. №042-09/25-В). Чисельність учасників - 447 осіб. 

У грудні 2012 року року на ПАТ «Прилуцький завод «Білкозин» відкрито ліквідаційну процедуру та розпочато реалізацію майна.

З метою з’ясування стану справ на підприємстві, у т.ч. виконання рішень примирних органів, Відділенням підтримувався постійний взаємозв’язок з ліквідатором ПАТ «Прилуцький завод «Білкозин» Фесенком Є.М. та головою представницького органу найманих працівників Мазуренком В.Г., головою Чернігівської обласної організації профспілки працівників агропромислового комплексу Хоботньою С.В., надавалися доручення завідуючому інформаційно-консультаційним центром НСПП в місті Прилуки Геєць Л.Г. 

Оскільки 14.03.2013 року всі працівники ПАТ «Прилуцький завод «Білкозин» були звільнені, за поданням Відділення, розпорядженням НСПП від 01.04.2013 №098-р. колективний трудовий спір знято з реєстрації у зв’язку з припиненням трудових відносин між сторонами колективного трудового спору в процесі ліквідаційної процедури.

2. Позашкільний заклад «Спеціалізована дитячо-юнацька школа

олімпійського резерву з веслування на байдарках і каное» Чернігівської

обласної організації фізкультурно-спортивного товариства «Україна»

(м. Чернігів)

Колективний трудовий спір зареєстровано 18 квітня 2012 року (реєстрац. №031-12/25-В). Кількість учасників – 16 чол.

Всі шість вимог найманих працівників стосувалися невиконання вимог колективного договору.

Через ухилення директора спортшколи від виконання рішень примирних органів, частиною найманих працівників з 22.10.2012 року по 07.03.2013 року застосовано страйк як крайній засіб вирішення колективного трудового спору.

Відділенням підтримувався постійний взаємозв’язок з представницьким органом найманих працівників (страйковим комітетом) закладу, надавалися роз’яснення та консультації з питань застосування законодавчих і нормативно-правових актів під час проведення страйку та вироблення шляхів вирішення колективного трудового спору (конфлікту), проводилися узгоджувальні зустрічі із залученням сторін соціального діалогу (у т.ч. у 2013 році – 5).

Після отримання повідомлення представницького органу найманих працівників про припинення колективного трудового спору за рішенням загальних зборів трудового колективу закладу, підготовлено та направлено до НСПП відповідне подання. 
Розпорядженням НСПП від 28 березня 2013 року №096-р спір знято з реєстрації у зв’язку із прийняттям органом, уповноваженим представляти інтереси найманих працівників, рішення про припинення колективного трудового спору.
3. Пожежно-сторожева охорона філії «Смолинський торфозавод» державного підприємства «Чернігівторф» 

(с. Смолин Чернігівського району)

Колективний трудовий спір зареєстрований 13 грудня 2012 року (реєстрац. №091-12/25-В). Кількість учасників – 8 осіб.

4. Фрезерувальна дільниця філії «Смолинський торфозавод» 
державного підприємства «Чернігівторф» 

(с. Смолин Чернігівського району)
Колективний трудовий спір зареєстровано 13 грудня 2012 року (реєстрац. №092-12/25-В). Кількість учасників – 4 особи.

Вимоги найманих працівників у зазначених колективних трудових спорах стосуються погашення заборгованості із виплати заробітної плати.

З метою реалізації повноважень, визначених Законом України «Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)», Відділенням ініційовано утворення примирних органів та проведення примирних процедур (перше засідання примирної комісії відбулося 22.01.2013 року).
У зв’язку з нарощуванням зарплатного боргу, у лютому п.р. направлені звернення до прокурора області для здійснення заходів прокурорського реагування та до Територіальної державної інспекції з питань праці в області з пропозицією проведення перевірки дотримання законодавства про працю на даному підприємстві.

11.03.2013 року учасники спорів взяли участь у пікетуванні управління ДП «Чернігівторф» найманими працівниками філії «Смолинський торфзавод», основною вимогою яких було погашення заборгованості із виплати заробітної плати. 
Подальша зміна керівництва на ДП «Чернігівторф» та філії «Смолинський торфозавод» ускладнило проведення засідань примирних комісій по вирішенню спорів. 

З метою недопущення зростання боргів по заробітній платі, в.о. директора ДП «Чернігівторф» Поперечним Ю.В. прийнято рішення про проведення реорганізації та часткового скорочення працівників філії. Як результат, 20 із 59 попереджених про звільнення найманих працівників переведено у ДП «Чернігівторф», з них 10 – учасники колективних трудових спорів. 

В межах визначених повноважень, Відділення продовжувало здійснювати заходи щодо недопущення стихійного розвитку подій, надавати необхідні консультації сторонам спорів, застосовуючи норми Закону України «Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)».
Станом на 01.12.2013 року заборгованість із виплати заробітної плати найманим працівникам філії «Смолинський торфозавод» складала 909,3 тис. грн. (за листопад – грудень 2012 року та січень – серпень 2013 року). При цьому, за інформацією Поперечного Ю.В., заборгованість за січень – жовтень 2012 року, яка була предметом колективних трудових спорів, на кінець 2013 року ліквідована. 

Наразі, з метою проведення аналізу виконання роботодавцем вимог найманих працівників Відділенням проводиться збір підтверджуючих документів. Після встановлення факту їх виконання, до НСПП будуть направлені подання про зняття з реєстрації даних колективних трудових спорів.
5.Чернігівське учбово-виробниче підприємство
Українського товариства сліпих
(м. Чернігів)

Колективний трудовий спір зареєстровано 24 липня 2013 року (реєстрац. №068-13/25-В). Кількість учасників – 64 особи.

Вимога найманих працівників стосувалася погашення заборгованості із заробітної плати.
В рамках розгляду даного спору і за координацією Відділення, проведено      4 засідання примирної комісії за участю представників Центрального правління Українського товариства сліпих, обласної державної адміністрації, Чернігівської міської ради, Деснянської районної у місті Чернігові ради та 3 узгоджувальні зустрічі із сторонами спору. 

Незважаючи на здійснені заходи, ситуація із виплатою заборгованої заробітної плати залишалася складною через незадовільний фінансовий стан підприємства, арешт банківських рахунків та майна і, як наслідок, - припинення господарської діяльності. Загальна сума зарплатних боргів досягла 484 тис. грн.

У жовтні 2013 року відбулася зміна керівництва підприємства.

З метою недопущення втрати заставлених під банківський кредит основних засобів УВП та погашення існуючих боргів, у т.ч. із виплати заробітної плати, Постановою президії Центрального правління УТОС №12-24р від 12.11.2013 року новопризначеному в.о. директора дозволено реалізацію окремих об’єктів нерухомості, що належать Чернігівському УВП УТОС та розпорядником яких згідно Статуту є Центральне правління УТОС. 
14.11.2013 року на черговому засіданні примирної комісії по розгляду колективного трудового спору, прийнято рішення про припинення спору у зв’язку із відмовою представницького органу найманих працівників від висунутих найманими працівниками вимог. 
На підставі подання Відділення, розпорядженням НСПП від 20 листопада №252-р колективний трудовий спір знято з реєстрації у зв’язку з рішенням примирної комісії про припинення розгляду колективного трудового спору.
ІV. Страйки, колективні припинення роботи, акції протесту,

пов’язані з ускладненням стану соціально-трудових відносин
1. З 22.10.2012 року по 07.03.2013 року тривав страйк 12-ти найманих працівників позашкільного навчального закладу «Спеціалізована дитячо-юнацька школа олімпійського резерву з веслування на байдарках і каное» Чернігівської обласної організації фізкультурно-спортивного товариства «Україна», причиною застосування якого стало невиконання адміністрацією закладу рішень примирних органів.

З метою здійснення посередництва, Відділенням проводилися узгоджувальні зустрічі, надавалися консультації представницькому органу найманих працівників (страйковому комітету) з питань застосування законодавчих і нормативно-правових актів під час проведення страйку та вироблення шляхів вирішення колективного трудового спору. 

Рішення про припинення страйку прийнято на загальних зборах трудового колективу спортшколи, про що Відділення отримало повідомлення 25.03.2013 року. 

2. 11.03.2013 року, за ініціативою профспілкового комітету первинної профспілкової організації Незалежної профспілки гірників України державного підприємства «Чернігівторф», проведено акцію протесту у формі пікетування управління ДП «Чернігівторф» найманими працівниками філії «Смолинський торфозавод» ДП «Чернігівторф». 

Серед пікетувальників були працівники структурних підрозділів філії, де зареєстровані колективні трудові спори: пожежно-сторожевої охорони та фрезерувальної дільниці.

Основна вимога учасників пікетування - погашення заборгованості із виплати заробітної плати, накопиченої упродовж 2012-2013 років.

Присутнім спеціалістом Відділення проведено роз’яснювальну роботу з учасниками акції щодо необхідності дотримання вимог Закону України "Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)". 

Після домовленостей з в.о. директора ДП «Чернігівторф» про часткове погашення зарплатного боргу за рахунок попередньо отриманих від укладених договорів коштів, учасники акції протесту прийняли рішення про припинення заходу.
3. 30.12.2013 року з 8.25 до 8.55 год. 20 працівників Городнянської районної гімназії провели акцію протесту у формі зборів (поза робочий час) в парку «Гармати», м. Городня. Ініціатором заходу виступила Городнянська місцева вільна профспілка освіти. 

Вимоги учасників зборів стосувалися здійснення повного розрахунку по заробітній платі педагогічним працівникам району за грудень 2013 року та подальшого відновлення вчасної виплати поточної заробітної плати відповідно до вимог колективного договору.

Присутньому на заході народному депутату України О.Ляшку учасники передали свої вимоги для підготовки депутатського звернення.

Під час спілкування з головою Городнянської місцевої вільної профспілки освіти, вчителем Городнянської районної гімназії О.Помогай, в межах визначеної компетенції, надані відповідні роз’яснення та консультації згідно вимог Закону України «Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)», а також наголошено на необхідності дотримання положень зазначеного Закону. 

V. Стан додержання Закону України

«Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)»
В процесі сприяння вирішенню колективних трудових спорів, встановлені наступні порушення норм Закону України «Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)»:
1) ст.5 Закону - щодо порядку і строків розгляду роботодавцем вимог найманих працівників та надіслання свого рішення із соціально-економічним обґрунтуванням найманим працівникам (Чернігівське УВП УТОС);

2) ст.9 Закону - щодо обов’язкового виконання рішень примирної комісії (ПАТ „Прилуцький завод „Білкозин”, ПНЗ «Спеціалізована дитячо-юнацька школа олімпійського резерву з веслування на байдарках і каное» Чернігівської обласної ФСТ «Україна»);
3) ст.12 Закону - щодо обов’язкового виконання рішення трудового арбітражу (ПНЗ «Спеціалізована дитячо-юнацька школа олімпійського резерву з веслування на байдарках і каное» Чернігівської обласної організації ФСТ «Україна»);
4) ст.13 Закону - щодо неможливості ухилення від участі в примирних процедурах (ПАТ „Прилуцький завод „Білкозин”, ПНЗ «Спеціалізована дитячо-юнацька школа олімпійського резерву з веслування на байдарках і каное» Чернігівської обласної організації ФСТ «Україна»);
5) ст.21 Закону - щодо продовження пошуку шляхів вирішення колективного трудового спору, використовуючи для цього усі наявні можливості під час страйку (ПНЗ «Спеціалізована дитячо-юнацька школа олімпійського резерву з веслування на байдарках і каное» Чернігівської обласної організації ФСТ «Україна»). 

VІ. Організаційно-методична робота 

з представниками позаштатних інституцій НСПП
З метою забезпечення ефективного виконання визначених завдань і функцій, Відділенням сформований позаштатний інститут НСПП у складі 13-ти арбітрів, 3-х посередників та 22-х завідуючих інформаційно-консультаційними центрами. Завдяки цьому, практично в кожному районі і місті області працюють кваліфіковані спеціалісти, які допомагають Відділенню своєчасно реагувати на виникнення чинників дестабілізації стану соціально-трудових відносин у трудових колективах та здійснювати превентивні заходи щодо їх локалізації, сприяти забезпеченню дієвого зв’язку і взаємодії в цій роботі всіх суб’єктів соціального діалогу.
У відповідності до затвердженого Плану основних заходів Відділення по організації роботи з позаштатними інституціями НСПП на 2013 рік: 
1. Здійснені заходи щодо удосконалення діяльності інформаційно-консультаційних центрів НСПП (далі – ІКЦ):
· на початку року всім керівникам ІКЦ направлені листи-рекомендації щодо активізації співпраці; затверджені графіки та плани їх роботи;

· для забезпечення координації взаємодії, за кожним ІКЦ закріплено відповідального працівника Відділення (куратора);
· налагоджено систематичне надання керівниками ІКЦ інформацій про стан соціально-трудових відносин у містах і районах області (до 10 числа щомісячно), здійснення контролю за їх надходженням; 
· продовжено підведення підсумків основної діяльності ІКЦ за рік та півріччя, результати якого розміщені на web-сайті Відділення (рубрика «Результати основної діяльності відділення НСПП»), направлені у вигляді буклетів головам райдержадміністрацій (міських рад) - до відома, керівникам ІКЦ - для вжиття відповідних заходів щодо поліпшення діяльності, підвищення ефективності виконання визначених завдань і функцій (21 буклет з підсумками діяльності за 2012 рік та 42 буклети з підсумками діяльності за перше півріччя 2013 року).
2. За результатами спільно здійсненого моніторингу стану соціально-трудових відносин в районах та містах області, для отримання додаткової інформації про ситуацію на конфліктогенних підприємствах, керівникам ІКЦ направлені 50 окремих доручень.
3. З метою інформування про основні результати діяльності Відділення, підвищення рівня правової обізнаності, керівникам ІКЦ направлені щоквартальні Інформаційні бюлетені Відділення (з результатами основної діяльності по стабілізації стану соціально-трудових відносин в області) та буклети (з прогнозними висновками щодо можливих змін стану соціально-трудових відносин, виникнення колективних трудових спорів (конфліктів) у ІІ півріччі 2013 року та І півріччі 2014 року) (всього – 149 екз.).

4. Продовжено практику залучення представників позаштатних інституцій НСПП до підготовки інформаційних матеріалів з актуальних питань стану соціально-трудових відносин для публікації у Бюлетені НСПП, розміщення на тематичній сторінці Відділення, що розташована на web-сайті облдержадміністрації, та на власному сайті Відділення (всім представникам позаштатних інституцій НСПП направлено відповідні листи-пропозиції. 
Серед інформацій, що надійшли до Відділення: 2 статті завідуючого ІКЦ НСПП у Варвинському районі Федоренка О.М., «Атестація робочих місць за умовами праці» (опублікована у Бюлетені НСПП №1-2,2013) і «Колективний договір – гарант високопродуктивної роботи підприємства» (у грудні 2013 року направлена для публікації у Бюлетені НСПП) та стаття завідуючого ІКЦ НСПП в Куликівському районі, арбітра НСПП Корогод Ю.П. «Предмет і методи регулювання соціально-трудових відносин» (опублікована у Бюлетені НСПП №7-8,2013; розміщена на web-сайті Відділення в рубриці «Статті, інтерв’ю, виступи» та на тематичній сторінці Відділення, що розташована на web-сайті облдержадміністрації).

VІІ. Підвищення рівня правової культури сторін 

соціально-трудових відносин
Практика роботи підтверджує важливість проведення заходів щодо підвищення рівня правової культури зацікавлених сторін соціально-трудових відносин. Для реалізації цього напрямку протягом 2013 року фахівцями Відділення організовано: 

· проведення на ряді конфліктогенних підприємств правової роботи щодо роз’яснень положень трудового законодавства з метою врегулювання наявних випадків дестабілізації стану соціально-трудових відносин;

· консультування зацікавлених сторін соціального діалогу з питань застосування нормативно-правових актів при задоволенні вимог, які є предметом колективного трудового спору;

· висвітлення на нарадах, навчальних семінарах, «круглих столах», фахових засіданнях, курсах підвищення кваліфікації представників органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, профспілкового активу області питань щодо ролі і завдань НСПП й Відділення, роз’яснення основних положень Закону України «Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)»;
· практика популяризації та роз’яснення через місцеві ЗМІ, щоквартальний Інформаційний бюлетень Відділення, власний web-сайт, тематичну сторінку web-сайту облдержадміністрації, безпосередньо у трудових колективах, серед представників позаштатних інституцій НСПП положень законодавчих, нормативно-правових актів з питань вирішення колективних трудових спорів (конфліктів) та запобігання їх виникненню;

· оновлення тем лекцій, що можуть бути прочитані фахівцями Відділення у Навчально-методичному центрі Федерації профспілкових організацій області та Чернігівському центрі перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ та організацій;

· укладання Угоди про співпрацю з Чернігівським центром перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ та організацій щодо реалізації спільних програм з питань підвищення правової освіти громадськості, учасників і сторін соціально-трудових відносин;
· підписання двостороннього наказу про взаємодію з Головним управлінням юстиції у Чернігівській області «Про проведення спільних заходів з напрямків правової роботи та правової освіти»;

· участь у постійнодіючих семінарах, що проводяться Головним управлінням юстиції у Чернігівській області спільно з Чернігівським міським управлінням юстиції з метою підвищення кваліфікації працівників юридичних служб місцевих органів виконавчої влади, територіальних представництв центральних органів виконавчої влади, органів місцевого самоврядування, підприємств, установ та організацій;
· участь у проведенні Головним управлінням юстиції у Чернігівській області правової приймальні громадян, де розглядаються проблемні питання звернень громадян, у т.ч. щодо порушень їх трудових і соціальних прав;
· випуск 3-х тематичних буклетів з методичними матеріалами: «Сторони колективного трудового спору (конфлікту) на виробничому і територіальному рівнях, вимоги найманих працівників або профспілки»; «Формування і затвердження вимог найманих працівників, профспілки на виробничому і територіальному рівнях» та «Відповідальність за порушення законодавства про колективні трудові спори (конфлікти)»;

· удосконалення діяльності інформаційно-консультаційних центрів НСПП на території області шляхом допомоги в організації їх роботи, забезпечення відповідними методичними, інформаційно-аналітичними матеріалам;

· розгляд індивідуальних заяв і звернень громадян, за результатами підтвердження яких заявникам надаваються юридичні консультації, рекомендації та роз’яснення.
VІІІ. Інформування громадськості про діяльність відділення НСПП
Відділенням напрацьований певний досвід щодо інформування громадськості про основні напрямки та результати своєї діяльності. Серед найбільш ефективних форм і методів інформаційного впливу, застосованих у 2013 році:
1. Участь в роботі нарад, семінарів, конференцій, „круглих столів”, зборах профспілкового активу та інших заходах з питань соціально-трудових відносин.
2. Лекції з питань, що належать до компетенції НСПП й Відділення, зокрема: у Чернігівському центрі перепідготовки та підвищення кваліфікації працівників органів державної влади, органів місцевого самоврядування, державних підприємств, установ і організацій та Головному управлінні юстиції у Чернігівській області.

3. Підготовка статей та інформаційних матеріалів з актуальних питань соціально-трудових відносин, позитивного досвіду Відділення по виконанню визначених завдань і функцій для: публікації у Бюлетені НСПП; розміщення на web-сайті НСПП; розміщення на тематичній сторінці Відділення на web-сайті облдержадміністрації; розміщення на web-сайті Відділення; публікації в місцевих ЗМІ.

Зокрема, за сприянням керівництва Бобровицької, Варвинської, Городнянської, Куликівської, Новгород-Сіверської, Ріпкинської, Семенівської, Талалаївської, райдержадміністрацій та Прилуцької міської ради, опубліковані інформаційні матеріали Відділення в місцевих газетах.

4. Інформування через тематичну сторінку Відділення, розташовану на офіційному web-сайті облдержадміністрації (www.cg.gov.ua, рубрика „Соціальна сфера”), яка щомісячно оновлюється Департаментом інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю облдержадміністрації.
5. Участь у засіданні прес-клубу «Ділове слово», що діє на базі Департаменту інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю облдержадміністрації. 

6. Щомісячне направлення витягів із інформацій про стан соціально-трудових відносин на підприємствах, в установах та організаціях області Департаменту інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю облдержадміністрації на виконання укладеної Угоди про співпрацю.
7. Наданння інформацій на запити зацікавлених сторін соціально-трудових відносин.
8. Проведення урочистих заходів з нагоди 15-річчя утворення Національної служби посередництва і примирення, серед яких:
- підготовка та направлення Листів подяки Відділення за плідну співпрацю кращим завідуючим інформаційно-консультаційними центрами НСПП та підсумкових інформаційних матеріалів (буклетів) про основну діяльність відділення НСПП;
- запис виступу «15 років забезпечення стабільності стану соціально-трудових відносин на Чернігівщині» для трансляції в ефірі Чернігівської обласної державної телерадіокомпанії «Сіверцентр»;
- підготовка Інформаційного бюлетеня відділення НСПП «Національній службі посередництва і примирення – 15 років»;
- проведення на базі Навчально-методичного центру Федерації профспілкових організацій області наради-семінару із залученням представників органів виконавчої влади та місцевого самоврядування, сторін соціального діалогу, позаштатних інституцій НСПП;

- підготовка статті «15 років забезпечення стабільності стану соціально-трудових відносин на Чернігівщині», яку направлено головам райдержадміністрацій та міських рад для сприяння публікації у місцевих ЗМІ.

9. Випуск прикладної друкованої продукції: щоквартального Інформаційного бюлетеня та тематичних буклетів Відділення, які направлені облдержадміністрації, її окремим структурним підрозділам, райдержадміністраціям, міським та районним у місті Чернігові радам, Територіальній державній інспекції з питань праці, Територіальному управлінню Держгірпромнагляду, Федерації профспілкових організацій, галузевим обкомам профспілок, обласним об’єднанням організацій роботодавців, завідуючим ІКЦ НСПП (всього за 2013 рік було направлено 280 екз. Інформаційних бюлетенів та 262 екз. тематичних буклетів).
10. Інформування громадськості про основні напрямки роботи НСПП й Відділення, здійснення консультаційної, роз’яснювально-правової роботи через діяльність інформаційно-консультаційних центрів НСПП в області, які постійно забезпечуються Відділенням необхідними методичними та інформаційними матеріалами. 

11. Організація передплати фахового видання - Бюлетеня Національної служби посередництва і примирення, що буде корисний для працівників органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування, профспілкових працівників, роботодавців, викладачів та студентів вищих навчальних закладів, усіх, хто цікавиться питаннями врегулювання соціально-трудових відносин між роботодавцями та найманими працівниками. 
ІX. На виконання Закону України «Про соціальний діалог в Україні»

У зв’язку із набранням чинності норм Закону України «Про соціальний діалог в Україні», Відділенням НСПП проводиться робота по здійсненню оцінки відповідності критеріям репрезентативності суб’єктів сторін профспілок і організацій роботодавців на територіальному рівні для участі у колективних переговорах з укладення територіальних угод та для делегування представників до відповідних органів соціального діалогу. 

Порядок оцінки відповідності критеріям репрезентативності та підтвердження репрезентативності суб’єктів сторін профспілок та організацій роботодавців затверджений наказом Національної служби посередництва і примирення від 21 липня 2011 року №73. Здійснення заходів щодо виконання зазначеного Порядку на територіальному рівні забезпечує створена Комісія відділення НСПП, до складу якої входять представники відділення Національної служби посередництва і примирення в області, Головного управління юстиції та Головного управління статистики в області.

За результатами здійснених відповідних заходів, станом на 01.01.2014 року репрезентативними визнані:

1. Чернігівське обласне об’єднання організацій роботодавців (Свідоцтво №001-11/25-Т від 20 жовтня 2011 року);

2. Чернігівська обласна організація профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №002-11/25-Т від 03 листопада 2011 року);

3. Чернігівське обласне об’єднання організацій роботодавців «Сіверщина» (Свідоцтво №003-11/25-Т від 21 листопада 2011 року);

4. Федерація профспілкових організацій Чернігівської області (Свідоцтво №004-11/25-Т від 26 грудня 2011 року);

5. Обласне об’єднання організацій роботодавців Чернігівщини (Свідоцтво №001-01/25-Т від 30 січня 2012 року);

6. Чернігівська обласна профспілкова організація профспілки працівників соціальної сфери (Свідоцтво №002-12/25-Т від 06 березня 2012 року);

7. Чернігівське обласне об’єднання організацій роботодавців «Полісся» (Свідоцтво №004-12/25-Т від 22 травня 2012 року);

8. Федерація роботодавців Чернігівщини (Свідоцтво №003-12/25-Т від 22 травня 2012 року);

9. Борзнянська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №005-12/25-Т від 01 червня 2012 року);

10. Менська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №006-12/25-Т від 01 червня 2012 року);

11. Чернігівська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №007-12/25-Т від 01 червня 2012 року);

12. Бахмацька районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №008-12/25-Т від 05 червня 2012 року);

13. Городнянська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №009-12/25-Т від 05 червня 2012 року);

14. Прилуцька міська організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №010-12/25-Т від 05 червня 2012 року);

15. Носівська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №011-12/25-Т від 06 червня 2012 року);

16. Бобровицька районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №012-12/25-Т від 22 серпня 2012 року);

17. Козелецька районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №013-12/25-Т від 22 серпня 2012 року);

18. Ніжинська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №014-12/25-Т від 22 серпня 2012 року);

19. Прилуцька районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №015-12/25-Т від 22 серпня 2012 року);

20. Чернігівська міська організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №016-12/25-Т від 22 серпня 2012 року);

21. Ніжинська міська організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №017-12/25-Т від 22 серпня 2012 року);

22. Куликівська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №018-12/25-Т від 22 серпня 2012 року);

23. Талалаївська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №019-12/25-Т від 22 серпня 2012 року);

24. Ічнянська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №020-12/25-Т від 28 листопада 2012 року);

25. Варвинська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №021-12/25-Т від 28 листопада 2012 року);

26. Корюківська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №022-12/25-Т від 28 листопада 2012 року);

27. Новгород-Сіверська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №023-12/25-Т від 21 грудня 2012 року);

28. Семенівська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №024-12/25-Т від 21 грудня 2012 року);

29. Сосницька районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №025-12/25-Т від 21 грудня 2012 року);

30. Срібнянська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №026-12/25-Т від 21 грудня 2012 року);

31. Ріпкинська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №027-12/25-Т від 21 грудня 2012 року);

32. Територіальний форум профспілкових організацій області (Свідоцтво №028-12/25-Т від 21 грудня 2012 року);

33. Коропська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №001-13/25-Т від 04 березня 2013 року);

34. Щорська районна організація Профспілки працівників освіти і науки України (Свідоцтво №002-13/25-Т від 04 березня 2013 року);

35. Чернігівська обласна організація Всеукраїнської профспілки персоналу органів і установ пенітенціарної служби (Свідоцтво №003/13-25-Т від 07.05.2013); 

36. Чернігівська обласна організація профспілки працівників автомобільного транспорту та шляхового господарства України (Свідоцтво №004-13/25-Т від 26.07.2013);

37. Чернігівська обласна організація професійної спілки працівників культури України (Свідоцтво №005-13/25-Т від 18.09.2013).

Впроваджуючи норми Закону України «Про соціальний діалог в Україні», з метою об’єднання зусиль сторін, спрямованих на поліпшення стану соціально-трудових відносин, запобігання виникненню колективних трудових спорів (конфліктів), сприяння їх своєчасному вирішенню, відділення НСПП спрямовує свою діяльність на підвищення рівня правової обізнаності зацікавлених сторін соціального діалогу.

X. Висновки та пропозиції
Результати роботи Відділення свідчать, що у взаємодії з Чернігівською облдержадміністрацією та її окремими структурними підрозділами, райдержадміністраціями, Чернігівською обласною радою, Чернігівською, Прилуцькою та Ніжинською міськими радами, Деснянською і Новозаводською районними у місті Чернігові радами, Федерацією профспілкових організацій області та галузевими обкомами профспілок, обласними об’єднаннями організацій роботодавців упродовж 2013 року забезпечена певна стабільність соціально-трудових відносин у переважній більшості трудових колективів області.
Відділення, в межах визначених повноважень, сприяло запобіганню виникнення колективних трудових спорів (конфліктів) та їх вирішенню, застосовуючи регламентовані Законом примирно-переговорні процедури розв’язання спірних ситуацій, що виникали на підприємствах, в установах та організаціях.

Аналіз вимог, які висувалися найманими працівниками до роботодавців  показав, що основним чинником дестабілізації стану соціально-трудових відносин у трудових колективах залишалася наявна заборгованість із виплати заробітної плати.
З урахуванням результатів попередньої діяльності та висновків стосовно шляхів і засобів поліпшення соціально-трудових відносин, ефективності вирішення колективних трудових спорів (конфліктів), Відділення буде і надалі, в рамках визначених повноважень, забезпечувати реалізацію на території області основних завдань, визначених Законом України «Про порядок вирішення колективних трудових спорів (конфліктів)» і спрямованих на забезпечення соціальної стабільності і соціальної безпеки у трудових колективах підприємств, установ та організацій області.

Підготовлено сектором аналітично 

інформаційної роботи та прогнозування 

відділення НСПП в Чернігівській області

